
نسبة استجــابة استبيـــانـات
 قياس رضا أصحاب المصلحة

قياس رضا 
المتطوعين

العدد المستهدف

20
 عدد الاستجابات

11
نسبة الاستجابة

% 55

العدد المستهدف

28
 عدد الاستجابات

15
نسبة الاستجابة

% 55

العدد المستهدف

2
 عدد الاستجابات

2
نسبة الاستجابة

% 100

العدد المستهدف

150
 عدد الاستجابات

93
نسبة الاستجابة

% 63

قياس رضا  
موظفي الجمعية

قياس رضا أعضاء
الجمعية العمومية

قياس رضا  
المستفيدين


